Resenarernas yttrande over Region Sormlands Strategi for
Storregional kollektivtrafik

Bakgrund

Region Sérmland har tagit fram en strategi for framtida storregional kollektivtrafik. Den ar mycket
intressant och val genomarbetad. Resendrerna lamnar har nagra kommentarer och synpunkter.

Resendrerna - Riksorganisationen for Kollektivtrafikens konsumenter

Resendrerna ar Sveriges nationella intresseorganisation for kollektivtrafikens konsumenter.
Resendrerna organiserar regionala resenarsnatverk och enskilda resenarer. Exempel pa regionala
resendrsnatverk ar TiM-pendlarna och Gnestapendlarna.

Resendrerna ar medlem av Sveriges Konsumenter, som ar en sammanslutning av svenska
konsumentorganisationer.

Resendrerna representerar Sverige i paraplyorganisationen European Passengers’ Federation, som
samlar europeiska resenarsorganisationer.

Resendrerna driver ett projekt dar vi besoker olika stationer och ser pa servicen, informationen, med
mera, utifran en framtagen mall med dver 60 punkter. Vi moter da resenarer, som ofta beskriver olika
svarigheter med att byta mellan tag och buss. Sa vi uppskattar att Sérmlands strategi for storregional
kollektivtrafik tar upp fragan om stationens roll som bytespunkt mellan olika trafikslag.

Resenarerna utser arets basta station baserat pa uppgifterna i stationsprojektet. Ar 2024 utsags
Strangnas. Till en del berodde valet pa de goda bytesmajligheterna mellan tag och buss pa stationen i
Strangnés. Forbattringspotential gillande bytesmojligheterna finns pa manga stationer.

Kommentarer till strategi fér storregional kollektivtrafik i S6rmland

® Region Sérmland har, jamfort med manga andra regioner i Sverige, ett forhallandevis
valutvecklat jarnvagsnat som ocksa ar elektrifierat. Det &r, som framgar av strategin, en bra
grund for utveckling av den storregionala kollektivtrafiken. Forslagen i strategin ar bra, men
ett snabbare genomforande ar rimligt da de for tagtrafiken till en del bygger pa befintlig
infrastruktur.

e Nagra viktiga fragor som pa ett bra satt berors i strategin ar foljande. De ar ocksa viktiga for
resendren.

o Samverkan med grannlanen, kommunerna och staten.

o Resendrens behov i focus.

o Taktfasta tidtabeller.

o Focus pa tagtrafiken vid langvéga resor dar infrastruktur finns.
o Attraktiva bytespunkter.

o Hela resan perspektivet.

o Osdkerheten i planeringen beroende pa Trafikverkets kortsiktiga tidtabellstilldelning.



Generella synpunkter

e Det ar viktigt for resendrerna att det ar enkelt att hitta information om tidtabeller, linjenat
och taxor.

o Det forenklar mycket for resendaren om informationen, biljettreglerna, med mera ar likartade i
olika trafiksystem. Om alla aktorer i kollektivtrafikbranschen arbetade malmedvetet med
detta som mal skulle resandet och kundndjdheten 6ka.

e Det ar viktigt att det blir [attare for resendren att planera och genomféra resor éver
lansgranser vad galler tidtabeller, taxor, biljetter och andra regler.
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